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ENQUADRAMENTO

Pela primeira vez, na historia da ASBIHP, a instituicdo & gerida integralmente por adultos com Spina
Bifida, numa assungéo convicta do lema “Nada sobre n6és sem nos”.

As criangas e adolescentes com SBH foram, durante os ultimos anos, o principal foco das agdes da
ASBIHP em matérias como o apoio a primeira infancia, a inclusdo escolar, ao treino de competéncias de
autonomia funcional, entre outras. Seria, por isso, previsivel que, a médio prazo, o trabalho da ASBIHP
neste &mbito fosse diminuindo e esgotado perante o decrescente niumero de criangas com Spina Bifida
e/ou Hidrocefalia (SBH) que nasce, atualmente, em Portugal.

No entanto, o contexto social que vivemos obriga a olhar para a nossa comunidade de uma forma mais
dindmica devido a multiplos fendmenos, entre os quais o crescente numero de criangas com SBH
oriundas de familias emigrantes que se fixam no nosso pais; o crescente numero de adultos com SBH
com condi¢gdes e vontade em assumir projetos de emprego, de conjugalidade e parentalidade; o
aumento da esperanga média de vida das pessoas com SBH e os desafios inerentes a manutengéo da
qualidade dos servigos de saude prestados e a necessidade de trabalhar as questdes do envelhecimento
nesta populagéo, entre outros.

Todos estes fendmenos - aliados ao facto de estarmos a viver um periodo pds pandémico em que
tivemos que nos ajustar a novos paradigmas, formas de comunicagéo alternativas e necessidade de
repensar as agdes dirigidas aos nossos associados bem como as estratégias mais eficazes para os
apoiarmos nas suas necessidades e desafios - fazem com que o presente documento formalize,
também, o inicio de uma novo clico de vida na ASBIHP.

Este plano de atividades pretende ser uma ferramenta de apoio a gestédo e a sua elaboragéao resulta da
conjugacdo de diagnodsticos consultados e efetuados, sendo que para a sua definicdo foram
consideradas as linhas de orientagédo estratégica da Agenda 2030, constituida por 17 objetivos de
desenvolvimento sustentavel (ODS) das Nagdes Unidas assim como a Convengéo para os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia e as Estratégias Nacional (2021-2025) e Europeia para a Inclusdo das Pessoas
com Deficiéncia.

Foram definidos 2 eixos estratégicos e 9 objetivos estratégicos, concretizados nas atividades que se
apresentam nas proximas paginas e que se encontram alinhados com a Convengéao para os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia, a Estratégia Europeia sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia 2021-2030
e a Estratégia Nacional da Inclusdo das Pessoas com Deficiéncia 2021-2025.

Liliana Sintra Sénia Quinta
Presidente Tesoureira



POSICIONAMENTO
ESTRATEGICO DA ASBIHP

Misséo
Promover a inclusdo e a qualidade de vida das pessoas com Spina Bifida e

/ou Hidrocefalia, garantindo os seus direitos e promovendo a igualdade
de oportunidades ao longo das suas vidas.

Viséo
A ASBIHP pretende manter-se como uma instituicdo de referéncia, no
dmbito da capacitagdo e empoderamento de pessoas com deficiéncia,
sendo reconhecida enquanto promotora do exercicio auténomo e da
participagdo plena do exercicio de cidadania por parte das pessoas com
Spina Bifida e/ou Hidrocefalia

Valores

Cidadania e Participagcdo- Potenciar a autodeterminacdo das pessoas
com Spina Bifida e/ou Hidrocefalia, envolvendo as familias e as
comunidades de pertenga na promogao da participagdo e do exercicio
pleno dos direitos humanos, liberdades fundamentais e demais atos de
cidadania na sociedade em igualdade de condigdes e oportunidades aos
demais.

Cooperagdo e interajuda- Contribuir para a manutengdo e
fortalecimento das redes de cooperagdo e interajuda que contribuem
para o sentido de comunidade dos associados da ASBIHP.

Proximidade- Reforgar o carater nacional da instituigdo apostando,
também, no aprofundar das relagbdes de proximidade com as pessoas
com Spina Bifida e/ou Hidrocefalia, suas familias e comunidades de
pertenga através das estruturas regionais,.

Humanidade- Nortear a agdo da ASBIHP através da intervencgéo
individualizada, do respeito e valorizagdo de individualidade |,
promovendo a qualidade de vida das pessoas com Spina Bifida e/ou
Hidrocefalia num quadro de dignidade humana, reconhecendo e
atendendo as especificidades, necessidades, expetativas e potencial das
pessoas com Spina Bifida e/ou Hidrocefalia e suas familias.



ORGANOGRAMA
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RECURSOS HUMANOS

Para a concretizagao do presente plano de atividades a ASBIHP prevé como recursos humanos:

* 0s elementos dos seus orgéos sociais em regime de voluntariado;

* 0s elementos das delegagdes (delegados), nucleos e representantes regionais, presentes em
15 distritos do pais, em regime de voluntariado;

* 3 colaboradores com fungdes nos servigos administrativos localizados na sede (1), na
Delegacéao do Ribatejo (1) e na Delegagéo na Zona Centro e Nucleo da Figueira da Foz (1);

* 1 diretor técnico com fungdes de apoio a diregdo, gestdo da equipa técnica e das suas
atividades em regime de contrato de trabalho a tempo certo;

» 1técnica de servigo social em regime de contrato de prestagdo de servigos;

» 1psicologa clinica em regime de contrato de prestagdo de servigos;

* 1técnico de apoio & empregabilidade em regime de contrato de prestagdo de servigos;

» 1 estagiario na area administrativa na Delegacdo Norte ao abrigo de medida de apoio a
contratagéo do IEFP;

» 1rede de voluntarios para a realizacdo de agdes de carater regular e pontuais.

RECURSOS FISICOS E
LOGISTICOS

Ao nivel dos recursos fisicos e logisticos, a ASBIHP implementara as agdes previstas no presente
plano de atividades, tendo em conta:

» 0s espacos fisicos existentes e onde se encontra localizada a sede (Lisboa);

* 0s espagos fisicos existentes e onde se encontram localizadas as delegagdes Norte (Porto),
Centro (Coimbra) e Ribatejo (Almeirim);

* 0s espago fisicos existentes e onde se encontram localizados os nucleos de Aveiro, Amadora,
Figueira da Foz, Faro e Agores

* 0s espagos das comunidades onde exercem fungdes os representantes regionais.



EIXOS ESTRATEGICOS

EIXO | - DESENVOLVIMENTO DA MISSAO DA
ASBIHP

Responde aos principais desafios, o
necessidades e desejos das pessoas com 2 e1Xos
Spina Bifida e/ou Hidrocefalia e suas

familias, durante as varias etapas das suas 9 Objetivos

vidas, com vista ao alcance do maior
potencial de qualidade de vida, r e

capacitagéao, participagdo civica, eStrateglCOS
empoderamento e autonomia

12 objetivos

EIXO Il- DESENVOLVIMENTO DA ASBIHP . .
operacionais
Responde aos principais desafios relativos

ao funcionamento da ASBIHP enquanto

corpo organizacional, perspetivado numa

temporalidade futura, Tem o intuito de

melhorar processos, de mitigar e resolver

as fragilidades detetadas, promovendo a

eficiéncia e eficacia da agdo desenvolvida

pela instituicdo, sem esquecer as questdes

associadas a reputacdo da ASBIHP e sua

sustentabilidade.



OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

EIXO |- DESENVOLVIMENTO DA MISSAO DA ASBIHP

OBJETIVO 1 - Acompanhar, numa perspetiva dindmica, as necessidades, desafios
e a evolugao da qualidade de vida das pessoas com SBH nas diferentes etapas das
suas vidas, garantindo os seus direitos e promovendo a igualdade de

oportunidades.

OBJETIVO 2- Apoiar as familias e pessoas significativas nas diferentes etapas das

vidas das pessoas com SBH;

OBJETIVO 3- Trabalhar numa relagdo de proximidade com os parceiros das
comunidades de pertenga das pessoas com SBH por forma a garantir o seu
compromisso com a missdo da ASBIHP.

OBJETIVO 4- Garantir a representatividade da comunidade de pessoas com SBH
junto de orgédos politicos decisores nacionais e internacionais, de parceiros locais,
de parceiros congéneres em redes tematicas e outros na garantia dos direitos
das pessoas com SBH.

EIXO II- DESENVOLVIMENTO DA ASBIHP

OBJETIVO 5 - Garantir a execugéo orgamental, através da monitorizagdo continua
de resultados.

OBJETIVO 6- Promover a diversificagdo de fontes de financiamento e reforgar as
estratégias de autofinanciamento da instituigao.

OBJETIVO 7- Reajustar a comunicagdo adequando-a as diferentes partes

interessadas
OBJETIVO 8- Alavancar a notoriedade e imagem reputacional da ASBIHP.

OBJETIVO 9- Trabalhar na melhoria continua dos processos e procedimentos de
trabalho.



ALINHAMENTO COM
OS ODS
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A Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel, adotada por todos os Estados-
Membros das Nagdes Unidas em 2015, define as prioridades e aspiragdes do
desenvolvimento sustentavel global para 2030 e procura mobilizar esforgos globais a volta
de um conjunto de objetivos e metas comuns.

Sao0 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) que representam um apelo urgente
a agdo de todos os paises - desenvolvidos e em desenvolvimento - para uma parceria
global.

O presente Plano de Atividades encontra-se alinhado com os seguintes objetivos de
desenvolvimento sustentavel:

ERRADICAR EDUCAGAD IGUALDADE TRABALHO DIGNO
APOBREZA DEQUALIDADE DE GENERO E CRESCIMENTD

Rl g

ECONOMICO

1 REDUZIR AS 1 PAZ, JUSTIGA
DESIGUALDADES EINSTITUICOES
- EFICAZES
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ATIVIDADES

EIXO I- DESENVOLVIMENTO DA MISSAO DA ASBIHP

OBJETIVO 1
Acompanhar, numa perspetiva
dinamica, as necessidades,
desafios e a evolugao da
qualidade de vida das pessoas
com SBH nas diferentes etapas
das suas vidas, garantindo os
seus direitos e promovendo a
igualdade de oportunidades,
em todo o territério nacional.

)




ATIVIDADES

OBJETIVO
OPERACIONAL

META

INDICADORES

RESPONSAVEIS

Assegurar a
todas as
pessoas

associadas com
SBH servigos de
proximidade por
parte da ASBIHP

Manter servigos nas areas
do Servigo Social,
Psicologia, apoio a

Empregabilidade e apoio
Administrativo para
pessoas com SBH

o Existéncia de servigos
« Numero de atendimentos realizados

Direcéo
Delegacbes
Nucleos
Representantes
regionais
Equipa técnica
Voluntarios

Cedéncia de apoio extra-
pecuniario a pessoas com
SBH

¢ Numero de pessoas com SBH
beneficiarias do apoio

¢ Numero de bens cedidos

¢ Numero de parceiro doadores

Direcao
Delegacdes
Nucleos
Representantes
regionais
Equipa técnica

Empoderamento
das pessoas
associadas com
SBH através do
treino de
competéncias de
autonomia e da
capacitacao
sobre os seus
direitos

Criacdo da figura de
“Provedor da ASBIHP” com
0 apoio de uma advogada
voluntaria para questdes de
combate & discriminagéo e
litigéncia juridica

¢ Criacao da figura

« Numero de pedidos de apoio

o Numero de pareceres/reclamacdes
elaborados

Direcao
Equipa do projeto
Voluntarios

Organizacéo de 4
webinares sobre direitos na
deficiéncia e inclusao

« NUmero de webinares realizados
o NuUmero de participantes

Direcao
Delegacdes
Ndcleos
Representantes
Regionais

Equipa do projeto
Voluntarios

Dinamizacao de um Campo
de Treino para a aquisicado
de competéncias de
autonomia de criangas e
adolescentes com SBH

¢ Realizagdo de um Campo de Treino
o Numero de participantes

Direcéo
Delegactes
Nucleos
Representantes
Regionais

Equipa do projeto
Voluntarios

Dinamizacéo de trés fins-
de-semana tematicos,
relacionados com a
deficiéncia e direitos,
destinados a adultos com
SBH

« Numero de fins-de-semana
tematicos realizados
o Numero de participantes

Direcéo
Delegacbes
Ndcleos
Representantes
Regionais

Equipa do projeto
Voluntarios




ATIVIDADES

OBJETIVO i
META INDICADORES RESPONSAVEIS
OPERACIONAL
Direcéo
. o . o Delegacdes
Dinamizacgdo de um Dinamizacdo de um encontro de lazer X gag
: N Nucleos
encontro de lazer num num festival de Verédo
. ~ . - Representantes
festival de Verdo com Numero de participantes L
regionais
adolescentes com SBH . .
Equipa do projeto
Voluntarios
Realizagéo de 4 Diregao N
L , S Delegacdes
encontros regionais Numero de encontros regionais/festas ,
B o Ndcleos
(“Festas das das estacgbes
o , - Representantes
Estacdes”) em Numero de participantes L
. " regionais
diferentes regides do . .
. Equipa do projeto
pais .
Voluntérios
Fomentar a maior Direcéo
proximidade entre as Organizagdo de um Delegacdes
pessoas associadas Encontro Nacional para . . Nucleos
. L Realizag¢&o de um Encontro Nacional
da ASBIHP através da convivio e . . Representantes
. . o Numero de participantes o
dinamizacao de confraternizagdo de regionais
espacos de convivio, todos os associados da Equipa do projeto
socializagdo, pratica ASBIHP; Voluntarios
desportiva e lazer
Dinamizagédo de uma Dinamizacao de uma atividade Direcio
atividade desportiva desportiva adaptada com Deleg acBes
adaptada com periodicidade semanal .g ¢ .
S , ~ . Equipa do projeto
periodicidade semanal NuUmero de sessdes realizadas Voluntérios
para os associados em Numero de participantes
formato remoto
Direcéo
. Del 0
Estabelecimento de . . . ? egacoes
) . Numero de parcerias ao nivel do Nucleos
parcerias ao nivel do
desporto adaptado Representantes
desporto adaptado i ) - L
. . Numero de associados beneficiados regionais
junto de parceiros na elas parcerias Equipa do projeto
comunidade P P auip L. proJ
Voluntérios
Promover o Organizacgdo de umas
conhecimento jornadas cientificas Direcéo
cientifico sobre a SBH sobre envelhecimento NUmero de jornadas cientificas Equipa do projeto
e os desafios durante na Spina Bifida junto NUmero de participantes Voluntarios

as varias etapas das
suas vidas

da comunidade médica
e cientifica:




ATIVIDADES

EIXO |- DESENVOLVIMENTO DA MISSAO DA ASBIHP

OBJETIVO 2
Apoiar as familias e pessoas significativas nas diferentes etapas das

vidas das pessoas com SBH




ATIVIDADES

OBJETIVO
OPERACIONAL

META

INDICADORES

RESPONSAVEIS

Apoio a familias de
pessoas com SBH
através de estratégias
de informacgéo,
sensibilizagéo e
capacitacdo sobre
direitos dos seus
familiares.

Criacéo de kit online
“Mée Spina” para
informacé&o e apoio a
mulheres gravidas de
bebés com diagnostico
de SBH

o Kit “Mae Spina” criado

Direcao
Equipa Técnica

Mediacao e
dinamizacao de grupo
de ajuda-mutua, em
formato online,
destinado a mées e
pais de pessoas com
SBH de todo o pais

¢ Grupo de ajuda-mutua dinamizado
¢ NuUmero de sessdes desenvolvidas
« Numero de participantes

Direcéo
Equipa técnica

Disponibilizacdo de
atendimento
psicossocial a todas as
familias de pessoas
com SBH;

o Existéncia de servigos
¢ Numero de atendimentos realizados
¢ Numero de familiares apoiados

Direcéo
Delegacdes
Nucleos
Equipa técnica
Voluntéarios

Implementacao de um
programa de apoio as
familias oriundas dos
PALOP com
informacéo e literacia
sobre direitos das
criancas com SBH em
inglés e crioulo

¢ Programa de apoio as familias em
inglés e crioulo criado
Numero de ferramentas criadas

Direcao
Delegacdes
Equipa técnica
Voluntarios

Apoio ao descanso do
cuidador através da
atribuicdo de vagas no
Campo de Treino 2024
a pessoas adultas com
SBH e deficiéncia
intelectual associada e
cujos cuidadores
recorram ao projeto

« Numero de vagas disponibilizadas
¢ NuUmero de familiares impactados

Direcéo
Delegacdes
Nucleos
Representantes
regionais

Equipa do projeto

Voluntarios




ATIVIDADES

EIXO |- DESENVOLVIMENTO DA MISSAO DA ASBIHP

@ OBJETIVO 3

Trabalhar numa relagao de

proximidade com os parceiros
das comunidades de pertencga das
pessoas com SBH por forma a
garantir o seu compromisso com
a missao da ASBIHP.



ATIVIDADES

OBJETIVO

META INDICADORES RESPONSAVEIS
OPERACIONAL
Realizagcéo de sessbes
de informacéo e N
. . o Direcdo
partilha de estratégias ~
. o Delegagdes
para a comunidade « Nicleos
docente e ndo docente « NUmero de sessdes realizadas
, . ¢ Representantes
de escolas ¢ NuUmero de participantes L
regionais
frequentadas por . -
o Equipa técnica
alunos com SBH (em
todos os ciclos de
ensino), em formato
online (sob pedido)
o . . N o Direca
Capacitacdo de Disseminagéo do Iregao N
. . o Delegacbes
servicos da Manual de Apoio ao ,
. . e « Ndcleos
comunidade acerca Aluno com Spina Bifida ; . .
. . « NUmero de Manuais enviados e Representantes
da SBH e junto de entidades das . . ) .
e . ¢ Numero de servigos recetores regionais
especificidades das comunidades de . ..
¢ Equipa técnica
pessoas com SBH pertenca das pessoas .
) « Voluntarios
com SBH em idade
escolar

o Diregédo
. L o o Delegagbes
Dinamizacgéao de acdes . gag
. ~ o Nucleos
de informagéo e
Qo . ~ . e Representantes
sensibilizagdo nas o Numero de acdes realizadas L
regionais

comunidades de
pertenca das pessoas
com SBH

Numero de participantes . .
« Equipa técnica

« Voluntarios




ATIVIDADES

EIXO |- DESENVOLVIMENTO DA MISSAO DA ASBIHP

OBJETIVO 4
Garantir a representatividade da comunidade de pessoas com SBH junto

)

de orgaos politicos decisores nacionais e internacionais, de parceiros
locais, de parceiros congéneres em redes tematicas e outros na garantia
dos direitos das pessoas com SBH.




ATIVIDADES

OBJETIVO i
META INDICADORES RESPONSAVEIS
OPERACIONAL
Participacdo em e Diregéo
reunides de trabalho o Delegacbes
do INR, IP e em todas , o L e Nucleos
o Numero de participagBes em reunides . .
as convocadas por ¢ Equipa do projeto
entidades publicas do
governo central;
Participacdo em o Direcéo
realizacGes da IFSBH o Numero de participacdes em reunides * Equipa do projeto
e EURORDIS |
EUROIINKCAT;
o Direcéo
Garantir a Participacs « Delegacdes
representatividade articlpagao nas ¢ Nducleos
. idbes de CLAS das o Numero de participacdes em reunides
da comunidade de reU;HCF){eSd Sociai ° Representantes
pessoas com SBH edes sociais regionais

junto de orgdos
politicos decisores
nacionais e
internacionais, de
parceiros locais, de
parceiros
congéneres em
redes tematicas e
outros na garantia
dos direitos das
pessoas com SBH.

municipais ja aderidas;

o Equipa técnica

Adesao a mais trés
CLAS

Numero de novos CLAS aderidos

o Diregéo
o Delegacbes
e Nucleos

Implementacéo da
dindmica do Nucleo
dos Acores, tendo em
conta as
especificidades desta
regido Auténoma

Nucleo dos Acores criado
Numero de atividades realizadas pelo
Nucleo dos Agores

o Assembleia Geral
(associados)

o Direcéo

¢ Nducleo dos Agores

e Equipa Técnica

e Voluntarios

Participagcdo em
grupos de trabalho
inter-institucionais;

NUmero de participagdes em reunides

e Direcéo

o Delegacbes

¢ Ndcleos

e Representantes
regionais

e Equipa Técnica

e Voluntérios




ATIVIDADES

EIXO II- DESENVOLVIMENTO DA ASBIHP

OBJETIVO 1 - Garantir a execugdo orcamental, através da monitorizagao
continua de resultados.




ATIVIDADES

OBJETIVO
OPERACIONAL

META

INDICADORES

RESPONSAVEIS

Garantir a execucao
orcamental, através

da monitorizacao
continua de
resultados.

Criacdo de um modelo
de monitorizacdo
din&mico e permanente
gque contemple a
supervisao da
execucgao orgcamental
do ponto de vista da
gestéo, contabilistico e
de tesouraria

Numero de ferramentas criadas

Direcéo

Empresa de
Contabilidade
Equipa do projeto

Acompanhamento e
renegociagdo com
fornecedores com vista
a reducao das
despesas fixas da
instituicdo

NUmero de contratos renegociados

Direcao
Equipa do projeto
Voluntarios

Implementacéo de
medidas de controlling
internas para alertar
para gastos
desnecessérios e
controlo de despesas

Numero de medidas implementadas

Direcéo

Empresa de
Contabilidade
Equipa de projeto

Desenvolvimento da
bolsa de voluntariado
para apoio em acdes
ocasionais que
permitam a poupancga
de custos com pessoal

Numero de novos voluntarios

Direcao
Delegacdes
Nucleos
Representantes
regionais

Equipa de projeto
Voluntarios

Parcerias com
empresas para apoios
n&do pecuniarios em
donativos em espécie
ou servigos, que
permitam que ndo se
aloque verbas aos
mesmos.

NUmero de novas parcerias

Direcéo
Delegacdes
Nucleos
Representantes
regionais

Equipa de projeto
Voluntarios




OBJETIVO 2
Promover a diversificagao de

fontes de financiamento e
reforgar as estratégias de
autofinanciamento da
instituigao.




ATIVIDADES

OBJETIVO
OPERACIONAL

META

INDICADORES

RESPONSAVEIS

Promover a
diversificacado de
fontes de
financiamento e
reforcar as
estratégias de

autofinanciamento

da instituicao.

Diversificacao de
fontes de
financiamento com
vista a uma maior
distribuicdo das fontes
de receitas da ASBIHP

Numero de fontes de financiamento
Numero de campanhas de angariagéo
de fundos realizadas

Percentagem de aumento de sdcios
com quotas regularizadas
Percentagem de aumento de novos
sécios

Direcéo
Delegacdes
Nucleos
Representantes
regionais

Equipa do projeto
Voluntarios

Aposta numa relacéo
de maior proximidade
com os Municipios,
concorrendo aos varios
regulamentos
municipais e,
programas de apoio

NUmero de municipios financiadores
diretos ou indiretos

Direcao
Delegacdes
Nucleos
Representantes
regionais

Equipa do projeto

Elaboracéo e
submissao de
candidaturas regionais,
nacionais e
internacionais de
financiamento a
projetos

Numero de candidaturas realizadas

Direcao
Equipa do projeto

Aprofundamento das
relagbes de parceria
com 0s mecenas
empresariais e
aumento do nimero de
mecenas

Numero de mecenas fidelizados
NuUmero de novos mecenas

Direcéo
Delegacdes
Nucleos
Representantes
regionais
Voluntérios

Disponibilizacdo de
mais duas formas de
pagamento de
donativos: MBway e
PayPal

Numero de novas formas de
pagamento disponibilizadas

Direcao
Equipa de projeto




ATIVIDADES

EIXO Il- DESENVOLVIMENTO DA ASBIHP

OBJETIVO 3
Reajustar a comunicacao adequando-a as diferentes partes
interessadas

4, 218596768 [ sede@asbihp.pt I B O B SPIMABIFIDA HIDROCEFALIA COMO AJUDAR?
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@ A 5 I; I H I ASBIHP - SPINA BIFIDSA ~ HIDROCEFALIA « SOCIOS ~ PARCEIROS E APOIOS  HNOTICIAS  CONTACTOS ~

ASSOCIACAQ SPINA BIFIDA
E HIDROCEFALIA'DE PORTUGAL _

LINKEDOUT : o

MOTIVAI DEDICADOS
@ spinApp "EMIDOS

arh aferecer A Sud SMpTesh.

& ASBIHP
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ATIVIDADES

OBJETIVO
OPERACIONAL

META

INDICADORES

RESPONSAVEIS

Reajustar a
comunicacao
adequando-a as
diferentes partes
interessadas

Reforgo da presenca
online com
actualizacéo
permanente

Site institucional renovado

Site LinkedOut renovado

Numero de atualizac¢des regulares ao
site institucional

Numero de plataformas online de
redes sociais com publicacdes
regulares

o Diregéo

o Delegacbes

¢ Ndcleos

e Representantes
regionais

e Equipa do projeto

e Voluntarios

Manutencao das trés
formas de
comunicacdo direta
com os associados

Numero de newsletters online
enviadas

Aumento de 5% do numero de
subscritores da newsletter

Numero de folhas informativas
enviadas via CTT

Numero de emails enviados para a
mailing list

o Diregéo
o Equipa do projeto
e Voluntérios

Parceria com uma
agéncia de
comunicagdo para a
criacao de plano de
comunicacao para a
ASBIHP

Numero de parcerias com agéncias de
comunicacao criadas
Plano de comunicacao criado

o Direcéo
e Equipa de projeto
o Voluntérios




ATIVIDADES

EIXO II- DESENVOLVIMENTO DA ASBIHP

OBJETIVO 4
Alavancar a notoriedade e imagem reputacional da ASBIHP
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ATIVIDADES

OBJETIVO "
META INDICADORES RESPONSAVEIS
OPERACIONAL
Manutencéo da
arceria com as -
P Direcéo
empresas mecenas -
)} Delegacdes
através do retorno de ,
. . Nucleos
investimento na
, . N Representantes
ASBIHP com a ¢ Numero de participagdo em eventos regionais
presenca em eventos, de mecenas empresariais . .
. ~ Equipa do projeto
talks, webinares, acbes -
Do Voluntérios
de sensibilizagéo ,
formacdes sobre
deficiéncia, incluséo e
diversidade
. Direcao
Alavancar a Garantir a presenca da Delegacdes
. ASBIHP nos media, ; , ga¢
notoriedade e . o NuUmero de presencas em programas Nucleos
. ) através da presenca . . .
imagem reputacional nos canais da de televisdo Equipa do projeto
da ASBIHP . . « NuUmero de presencas em artigos da Voluntarios
imprensa escrita e . e .
. imprensa escrita fisica ou online
televiséo
Realizagéo de
arcerias com N
.p . Diregéo
instituicbes ou ~
Delegacdes
empresas com elevada
. Representantes
notoriedade de forma a L
. - , . . regionais
criar associacoes de ¢ NuUmero de parcerias relizadas . .
. - Equipa de projeto
marca mais positivas L.
Voluntérios

e/ou apoiar a
sustentabilidade
financeira da ASBIHP;




ATIVIDADES

EIXO II- DESENVOLVIMENTO DA ASBIHP

OBJETIVO 5
Trabalhar na melhoria continua dos processos e procedimentos de
trabalho.




ATIVIDADES

OBJETIVO META INDICADORES RESPONSAVEIS
OPERACIONAL
Estabelecimento de
parceria com empresa
com equipa LEAN e 5 « Direcéo

Trabalhar na
melhoria continua
dos processos e
procedimentos de
trabalho.

Sigma voluntaria s
para acompanhamento
€ apoio na
implementacéo de
processos regulares de
melhoria continua da
ASBIHP

Parceria estabelecida

Equipa do projeto
¢ Voluntarios

Uniformizagéo de
procedimentos em
todas as delegacdes e
estruturas regionais do
pais através da
elaboracao de guias de
procedimentos,
normas, facultacdo de
minutas, etc;

NUmero de ferramentas partilhadas
criadas

e Direcéo

o Delegacbes

¢ Ndcleos

o Equipa do projeto
e Voluntarios

Estabelecimento de
parceria com empresa
para disponibilizagéo
gratuita das
ferramentas
informaticas com vista
a manutengdo de uma
estratégia de trabalho
colaborativa com
recurso a ferramentas
online;

Parceria estabelecida

e Direcéo
e Equipa do projeto
e Voluntarios




DESAFIOS

o Instabilidade politica interna do pais a data da elaboracido do presente Plano de Atividades,
com eleicoes extraordinarias marcadas para Marco de 2024 e que nao possibilitam a
previsao das politicas sociais que impactam diretamente na vida ndo sé da Associacao mas
também dos seus Associados;

o Imprevisibilidade das politicas laborais que facilmente podem sofrer alteracées com
elevado impacto no peso do custo dos recursos humanos no orcamento de 2024;

o Fragilidade financeira com que trabalham as organizacdes do sector social, em particular,
num contexto de politicas exteriores marcadas por duas guerras na Europa e a vivéncia de
uma crise financeira;

o Fluxos migratorios crescentes por parte da comunidade de criancas com SBH e suas
familias, com elevada vulnerabilidade sécio-econémica;

e Cultura de elevada dependéncia do Estado para o financiamento da ASBIHP e de
necessidade de cativar financiamento mais diversificado por parte de parceiros e mecenas;

e Necessidade de contratacido e formacao de nova equipa técnica e, como tal, necessidade de
criacdo de um novo ADN junto dos novos recursos humanos;

 Situacdo de voluntariado por parte de todos os orgaos dirigentes sem nenhum
representante da Direcdo na dindmica do dia-a-dia da instituicao, como até aqui acontecia,
e necessidade de maior organizacao e disciplina na articulacao do trabalho colaborativo
em formato remoto;

o Dispersao geografica por parte dos associados e a necessidade de criar processos de maior
envolvimento por parte destes, sobretudo no interior do pais.



OPORTUNIDADES

Ly
I

Diferenciacao da ASBIHP enquanto associacdo de pessoas com deficiéncia e ndo enquanto
associacao para pessoas com deficiéncia, legitimada pelo facto da atual direcao ser
constituida integralmente por adultos com SBH;

Boa reputacdo da ASBIHP junto de dadores e mecenas regulares que reconhecem a
idoneidade, seriedade e transparéncia da instituicao;

Elevado sentido de entrega e compromisso por parte das equipas voluntarias da
Delegacoes , com um envolvimento exponencial da divulgacdo da ASBIHP por parte da
Delegacao do Ribatejo junto da comunidade; com a recuperacio da dindmica da zona Norte
no ano transato e previsao de manutencao desta tendéncia para 2024 e com uma presenca
consistente nos CLAS das regides onde se localizam e o estabelecimento de relacées de
reconhecimento e confianca junto dos érgaos de poder local;

Otimizacdo de ferramentas de trabalho remoto com o apoio da Microsoft Portugal que
permitem a dinamizacao de atividades em formato online, possibilitando a participacao de
associados de todo o pais em varias acoes;

Recuperacido de uma elevada taxa de regularizacio de quotas no ano transato e de uma
aproximacao significativa de varios associados a dindmica da ASBIHP com um crescente
grau de envolvimento e implicacao;

Grande impacto das parcerias locais com atribuicao de descontos aos associados da ASBIHP
no grau de satisfacdo dos associados com quotas regularizadas;

Crescimento de cerca de 2% de novos associados no ano transato com previsio de
continuidade desta tendéncia de crescimento para o ano de 2024.



ORGAMENTO
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PARECER CONSELHO FISCAL

2 ASBIHP

AsEOCiaCio Spina Bifida & Hidrocefalia de Portugal

Parecer do Conselho Fiscal

Mo cumprimento dos Estatutos da Assaciagio Spina Bifida e Hidrocefalia de Portugal, vem este
Conselho Fiscal dar parecer sobre o Plano de Atividades e Or¢camento para 2024.

Analisados os documentos colocados & nossa consideracio e divulgados junto de todos os
associados, e ndo tendo conhecimento de elementos relevantes que afetem a sua
conformidade, verifica-se que estes se encontram de acordo com os Estatutos, estrutura e
missdo da associagdo.

Realca-se apenas gue o presente Plano de Atividadese Orcamento configura uma projeciio para
2024, e que se encontra sujeito a comportamentos e situagies externas a Direcio da ASBIHFP,
na gual confiamos para a sua adequagdo aos contextos imprevistos que possam emergir,
prevendo este Conselho Fiscal desde jd que os resultados reais podem ser diferentes dos
previstos e as variagbes poderdo ser materialmente relevantes.

Tendo em conta os pressupostos anteriores, bem como a confianga gue deposita na atual
Dire¢ao, decide este Conselho Fiscal dar o seu parecer favordvel ao Plano de Atividades e
Orcamento para o ano de 2024, propondo a sua aprovacio em Assembleia Geral.

Almeirim, 25 de novembro de 2023

A Presidente doConselhr:rFis_v_:aI ¥
B i oy, Hoabens



