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INTRODUGCAO

O presente documento descreve e analisa os principais resultados de execucdo fisica e
financeira alcancados pela Associacdo Spina Bifida e Hidrocefalia de Portugal (ASBIHP) durante
o ano de 2024.

Os resultados do ano descritos no presente documento foram caraterizados por um ano de
desenvolvimento da estratégia para o quadriénio referente ao mandato da presente Direcao,
pela consolidacdo da equipa de trabalho, pela aposta numa nova Direcdo Técnica, pela
continuidade de um foco concertado na solidez financeira da instituicdo, e pelo
amadurecimento da relacdo e troca de sinergias partilhadas por todos os dérgaos sociais,
delegados regionais, coordenadores de nucleos e representantes regionais que deram origem aos
resultados refletidos aqui.

No quotidiano, a ASBIHP teve que monitorizar, avaliar e consolidar algumas das acbes que
foram uma aposta desde o inicio do mandato: a descentralizacdo e a autonomia da acdo
operacional por parte das Delegacoes Norte, Centro e Ribatejo e a procura de trabalho em rede
em todos estes territorio; o acelerar das acoes dos Nucleos da Figueira da Foz, Acores e Amadora;
a aposta no compromisso dos associados através da regularizacdo de quotas; a diversificacao das
fontes de financiamento; a autonomizacao de projetos e a sua reconfiguracao para servicos de
proximidade como acontece no caso do servico de empregabilidade (LinkedOut) e desporto
adaptado (Yoga adaptado), numa estratégia continua de flexibilidade, adaptacao, polivaléncia,
foco e esforco coletivo, que, mais uma vez, todos superamos.

A Direcao.




A ASBIHP tem sede em Lisboa e
encontra-se representada em todo o
pais por Delegacbes na zona Norte
(Porto), zona Centro (Coimbra) e
Ribatejo e Vale do Tejo (Almeirim);
nucleos em Aveiro, Amadora, Faro,
Figueira da Foz e Regidao Auténoma
dos Acores, bem como
representantes regionais em quase
todos os distritos de Portugal,
incluindo na Regido Auténoma da
Madeira, contando com cerca de
1966 associados em 31 de dezembro
de 2024.
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A ASBIHP | Associacio Spina Bifida e
Hidrocefalia de Portugal é uma instituicao
particular de solidariedade social (IPSS) sem
fins lucrativos e Organizacaio Nao
Governamental de Pessoas com Deficiéncia
(ONGPD), criada em 1977, em resultado da
vontade de pais e técnicos, tendo como
objetivo melhorar a qualidade de vida das
pessoas com Spina Bifida (Manifesta) e/ou
Hidrocefalia, bem como as suas familias.
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PRINCIPIOS
ORIENTADORES

Missdo
Promover a inclusio e a qualidade de vida das pessoas com Spina Bifida e /ou

Hidrocefalia, garantindo os seus direitos e promovendo a igualdade de
oportunidades ao longo das suas vidas.

Visédo
A ASBIHP pretende manter-se como uma instituicio de referéncia, no 4mbito
da capacitacio e empoderamento de pessoas com deficiéncia, sendo
reconhecida enquanto promotora da autonomia e da participacido plena do

exercicio de cidadania por parte das pessoas com Spina Bifida e/ou
Hidrocefalia

Valores

Cidadania e Participaciao- Potenciar a autodeterminacdo das pessoas com
Spina Bifida e/ou Hidrocefalia, envolvendo as familias e as comunidades de

pertenca na promocao da participacio e do exercicio pleno dos direitos
humanos, liberdades fundamentais e demais atos de cidadania na sociedade
em igualdade de condicbes e oportunidades aos demais.

Cooperacao e interajuda- Contribuir para a manutencio e fortalecimento das
redes de cooperacdo e interajuda que contribuem para o sentido de
comunidade dos associados da ASBIHP.

Proximidade- Reforcar o carater nacional da instituicido apostando, tamnbém,
no aprofundar das relacoes de proximidade com as pessoas com Spina Bifida
e/ou Hidrocefalia, suas familias e comunidades de pertenca através das
estruturas regionais.

Humanidade- Nortear a acdo da ASBIHP através da intervencao
individualizada, do respeito e valorizacao da individualidade , promovendo a
qualidade de vida das pessoas com Spina Bifida e/ou Hidrocefalia num quadro
de dignidade humana, reconhecendo e atendendo as especificidades,
necessidades, expetativas e potencial das pessoas com Spina Bifida e/ou
Hidrocefalia e suas familias.
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ALINHAMENTO
COM OS ODS

A Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel, adotada por todos os Estados-
Membros das Nagdes Unidas em 2015, define as prioridades e aspiragdes do
desenvolvimento sustentavel global para 2030 e procura mobilizar esforgos globais a volta
de um conjunto de objetivos e metas comuns.

Séo0 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) que representam um apelo urgente
a agdo de todos os paises - desenvolvidos e em desenvolvimento - para uma parceria
global.

Em 2024 todas as atividades da ASBIHP estiveram alinhadas com os seguintes objetivos de
desenvolvimento sustentavel:
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ORGANOGRAMA

Equipa

Assembleia
Geral
Conselho I
Fiscal
Direcéo
Equipa
Técnica

Administrativa

~ , Representantes
Delegac¢bes Nucleos .
Regionais
Norte Aveiro Braga
Centro Figueira da Foz Guarda
Ribatejo Amadora Viseu
Faro Leiria
Acores Portalegre
Setubal
Beja

Madeira
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STAKEHOLDERS

BENEFICIARIOS DIRETOS

o Pessoas com Spina Bifida e/ou
Hidrocefalia

o Familias, pessoas significativas
e representantes legais

MECENAS

o Pessoas e empresas socialmente
responsaveis

e Autarquias

o Qutras organizacoes

EMPRESAS

e Empresas mecenas

* Empresas parceiras no
dominio da empregabilidade

o Empresas parceiras na area

dos beneficios

PARCEIROS ACADEMICOS

o Escolas de todos os ciclos de
ensino

o Pessoal docente e ndo docente

e Universidades

o Centros de investigacio
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ATIVIDADES
EIXO 1

EIXO I- DESENVOLVIMENTO DA MISSAO DA ASBIHP
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OBJETIVO
OPERACIONAL

META

RESULTADOS ALCANCADOS

Assegurar a todas as

pessoas associadas

com SBH servicos de

proximidade por parte
da ASBIHP

Manter servigos nas areas do
Servigo Social, Psicologia, apoio a
Empregabilidade e apoio
Administrativo para pessoas com
SBH

Superado
e 4 servicos assegurados: Servigo social; psicologia;
apoio a empregabilidade e apoio administrativo
e 1 novo servigo introduzido: apoio juridico
e 1390 atendimentos/ano
e 201 pessoas SBH atendidas

Cedéncia de apoio extra-pecuniario a
pessoas com SBH

Cumprido
e 573 produtos de apoio doados
e 93 entregas realizadas
e 41 familias SBH apoiadas

Empoderamento das
pessoas associadas
com SBH através do
treino de competéncias
de autonomia e da
capacitacado sobre os
seus direitos

Criacado da figura de “Provedor da
ASBIHP” com o0 apoio de uma
advogada voluntaria para questfes
de combate a discriminagéo e
litigancia juridica

Cumprido
e 1 Provedor da ASBIHP criado (advogada
voluntaria Maria Esteves Pereira)
e 6 associados apoiados

Organizagédo de 4 webinares sobre
direitos na deficiéncia e incluséo

Superado

e 5 Webinares realizados: "Motivac¢édo do Utente e
do Profissional de Saude para a Cateterizacédo
Intermitente" (com Coloplast); “Comunicacéo e
Etiqueta Inclusivas" (3 a¢des- SAP, Camara
Municipal da Figueira da Foz e Cofidis); e,
“Entidades Empregadoras - Empregar e Criar
Oportunidades de Carreira para Pessoas com
Deficiéncia” (com INR, IP)

e 466 participantes

Dinamizagao de um Campo de
Treino para a aquisi¢cdo de
competéncias de autonomia de
criangas e adolescentes com SBH

Cumprido
e 1 Campo Treino realizado
e 25 participantes

Dinamizacao de trés fins-de-semana
tematicos, relacionados com a
deficiéncia e direitos, destinados a
adultos com SBH

Cumprido parcialmente
¢ 1 fim-de-semana “Women Power Weekend” by
Teprel (ndo realizacao integral por falta de
financiamento) realizado
e 10 participantes
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OBJETIVO
OPERACIONAL

META

RESULTADOS ALCANCADOS

Fomentar a maior proximidade
entre as pessoas associadas
da ASBIHP através da
dinamizacao de espacos de
convivio, socializacao, pratica
desportiva e lazer

Dinamizacdo de um encontro
de lazer num festival de Verao
com adolescentes com SBH

Superado
¢ 1ida ao Rock in Rio
¢ 1ida ao MEO Kalorama
¢ 59 participantes

Realizacéo de 4 encontros
regionais (“Festas das
Esta¢des”) em diferentes
regides do pais

Cumprido
¢ 1ida a Jogo futebol "Benfica” (Inverno, Lisboa)
o 1ida ao “Teatro Heréis do Impossivel” (Primavera,
Lisboa)
¢ 1ida ao MEO Kalorama (Ver&o. Lisboa)
¢ 1ida a “Magusto” (Outono, Figueira da Foz)
e 62 participantes

Organizagéo de um Encontro
Nacional para convivio e
confraternizacéo de todos os
associados da ASBIHP;

Cumprido
o 1 Encontro Nacional 2024 realizado (Arronches)
¢ 61 participantes

Dinamizacao de uma atividade
desportiva adaptada com
periodicidade semanal para os
associados em formato remoto

Cumprido
¢ 1 classe semanal online de yoga adaptada
executadas (dinamizadas pelo Nucleo dos Acores)
¢ 8 associados participantes

Estabelecimento de parcerias
ao nivel do desporto adaptado
junto de parceiros na
comunidade

Cumprido
¢ 1 parceria realizada com Federacao Portuguesa de
Ténis com demonstracdo de modalidade de ténis
em cadeira de rodas (Almeirim)
¢ 16 participantes

Promover o conhecimento

cientifico sobre a SBH e os

desafios durante as varias
etapas das suas vidas

Organizagdo de umas jornadas
cientificas sobre
envelhecimento na Spina Bifida
junto da comunidade médica e
cientifica:

Nao Cumprido
o Falta de disponibilidade dos clinicos para a
realizacd@o das Jornadas
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OBJETIVO
OPERACIONAL

META

RESULTADOS ALCANCADOS

Apoio a familias de pessoas
com SBH através de
estratégias de informacao,
sensibilizacdo e capacitacao
sobre direitos dos seus
familiares.

Criacéo de kit online “Méae
Spina” para informagé&o e apoio
a mulheres gravidas de bebés

com diagnostico de SBH

Cumprido
o 1 kit online “Mae Spina™ criado

Mediagédo e dinamizacéo de
grupo de ajuda-mutua, em
formato online, destinado a
maes e pais de pessoas com
SBH de todo o pais

Cumprido
¢ 1 grupo de ajuda-mutua online para mées e pais
criado

Disponibiliza¢éo de
atendimento psicossocial a
todas as familias de pessoas
com SBH;

Superado
¢ 1 Servico de atendimento psicossocial em
funcionamento
¢ 1 Servico de aconselhamento juridico também
disponibilizado
* 668 atendimentos/ano
¢ 96 familias SBH atendidas

Implementacédo de um
programa de apoio as familias
oriundas dos PALOP com
informacéo e literacia sobre
direitos das criangcas com SBH
em inglés e crioulo

Cumprido parcialmente
¢ 1 Programa de apoio as familias dos PALOP
iniciado (mas néo totalmente implementado)
¢ 3 embaixadas envolvidas: Angola, Guiné-Bissau e
Cabo Verde

Apoio ao descanso do cuidador
através da atribuicdo de vagas
no Campo de Treino 2024 a
pessoas adultas com SBH e
deficiéncia intelectual
associada e cujos cuidadores
recorram ao projeto

Cumprido
e 2 vagas atribuidas
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OBJETIVO META RESULTADOS ALCANCADOS
OPERACIONAL
Realizacdo de sessbes de
informacédo e partilha de
estratégias para a comunidade Cumprido

Capacitacdo de servicos da
comunidade acerca da SBH e
especificidades das pessoas
com SBH

docente e ndo docente de
escolas frequentadas por
alunos com SBH (em todos os
ciclos de ensino), em formato
online (sob pedido)

e 4 acdes de sensibilizagdo em escolas realizadas
(Almada, Lisboa e Amadora)

Disseminagdo do Manual de
Apoio ao Aluno com Spina
Bifida junto de entidades das
comunidades de pertenca das
pessoas com SBH em idade
escolar

Cumprido
o 308 manuais enviados para todos os
Departamentos de Educagédo das 308 Camaras
Municipais do pais

Dinamizacéo de acdes de
informacéo e sensibilizacdo
nas comunidades de pertenca
das pessoas com SBH

Cumprido
¢ 10 acdes de informacéo e sensibilizacdo nas
comunidades de pertenga (Lisboa, Almeirm,
Carcavelos, Almada, Faro e online)
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OBJETIVO
OPERACIONAL

META

RESULTADOS ALCANCADOS

Garantir a
representatividade da
comunidade de pessoas
com SBH junto de orgaos
politicos decisores
nacionais e internacionais,
de parceiros locais, de
parceiros congéneres em
redes tematicas e outros na
garantia dos direitos das
pessoas com SBH.

Participagdo em reunides de
trabalho do INR, IP e em todas
as convocadas por entidades
publicas do governo central;

Cumprido
e 7 reunides promovidas pelo INR, IP assistidas
(Lisboa, Coimbra, Leiria, Porto, online)
¢ 1 reunido com Ministério da Saude
¢ 1 reunido com Secretaria de Estado da A¢do Social
e da Incluséo - Trabalho, Solidariedade e
Seguranga Social

Participagdo em realizacdes da
IFSBH e EURORDIS |
EUROIINkCAT,;

Cumprido
e 2 reunides IFSBH assistidas

Participacdo nas reunides de
CLAS das 7 Redes Sociais
municipais aderidas;

Cumprido
o 35 reunides assistidas e participadas

Adesédo a mais trés CLAS

Cumprido
e 3 novos CLAS aderidos (Amadora, Coimbra,
Almada)

Implementacéo da dindmica do
Nucleo dos Acores, tendo em
conta as especificidades desta
regido Auténoma

Cumprido
¢ 1 Nucleo dos Acores consolidado
o 1 atividades regular dinamizada pelo Nucleo dos
Acores (yoga adaptado)

Participagdo em grupos de
trabalho inter-institucionais;

Cumprido
e 20 reunides de participagfes em reunides

Associagdo Spina Bifida e Hidrocefalia de Portugal
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OBJETIVO META RESULTADOS ALCANCADOS
OPERACIONAL
Criacdo de um modelo de
monitorizacao dindmico e
permanente que contemple a Cumprido

Garantir a execucao
orcamental, através da
monitorizagao continua de
resultados.

supervisdo da execugéo
or¢camental do ponto de vista
da gestao, contabilistico e de
tesouraria

¢ 1 modelo de monitorizag&o criado

Acompanhamento e
renegociagéo com
fornecedores com vista a
reducéo das despesas fixas da
instituicdo

Cumprido
o 4 fornecedores renegociadosizagdo

Implementacao de medidas de

controlling internas para alertar

para gastos desnecessarios e
controlo de despesas

Cumprido
« 1 ferramenta de controlling criada e implementada

Desenvolvimento da bolsa de
voluntariado para apoio em
acOes ocasionais que permitam
a poupanca de custos com
pessoal

Cumprido
¢ 1 bolsa de voluntariado activa
o 55 voluntarios permanentes e 41 voluntarios
pontuais

Parcerias com empresas para
apoios ndo pecuniarios em
donativos em espécie ou
servigos, que permitam que
ndo se aloque verbas aos
mesmos.

Cumprido
e 7 novas parcerias firmadas
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OBJETIVO
OPERACIONAL

META

RESULTADOS ALCANCADOS

Promover a diversificacdo
de fontes de financiamento
e reforcar as estratégias de

autofinanciamento da
instituicao.

Diversificacé@o de fontes de
financiamento com vista a uma
maior distribuicdo das fontes de

receitas da ASBIHP

Cumprido

¢ 10 fontes de financiamento: subsidios do governo
central, apoio do governo local, apoio de mecenas
empresariais, apoio de mecenas institucionais,
apoio de mecenas individuais, receitas de quotas,
receitas de consignacéo de IRS e IVA, receitas de
angariacao de fundos, receitas de eventos
tematicos e receitas de mershandising

e 7 acdes de angariacdo de fundos realizadas

e 9,45% de aumento de receitas com quotas
relativamente a 2023 e 179,04% relativamente a
2022

e 1,9% de aumento de novos sécios

Aposta numa relacdo de maior
proximidade com os
Municipios, concorrendo aos
varios regulamentos municipais
e programas de apoio

Cumprido
¢ 10 municipios financiadores diretos ou indiretos
o 5 freguesias financiadoras directas ou indirectas

Elaboracéo e submisséo de
candidaturas regionais,
nacionais e internacionais de
financiamento a projetos

Cumprido
« 9 candidaturas realizadas e submetidas

Aprofundamento das relagbes
de parceria com 0s mecenas
empresariais e aumento do
nimero de mecenas

Cumprido
e Todos os mecenas fidelizados
e 7 NOVOS mecenas empresariais angariados

Disponibilizagdo de mais duas
formas de pagamento de
donativos: MBway e PayPal

Cumprido parcialmente
¢ 1 nova forma de pagamento disponibilizada
(mbway). Desisténcia de paypal apds levantamento
de necessidades junto dos associados e resultados
pouco expressivos

Associagdo Spina Bifida e Hidrocefalia de Portugal
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OBJETIVO
OPERACIONAL

META

RESULTADOS ALCANCADOS

Reajustar a comunicacao
adequando-a as diferentes
partes interessadas

Reforgco da presencga online
com actualizac@o permanente

Superado
« 1 Site institucional renovado e permanentemente
actualizado
¢ 1 Site LinkedOut renovado
¢ 1 e-magazine criada
¢ 2 plataformas online de redes sociais com
publicacdes regulares (Instagram e Facebook)

Manutengéo das trés formas de
comunicacao direta com os
associados

Superado
e 1 e-magazine com periodicidade semestral criada
o 1 estratégia de comunicagédo regular por mailing list
aos associados implementada
o 2 folhas informativas enviadas via CTT

Parceria com uma agéncia de
comunicacao para a criacao de
plano de comunicagao para a
ASBIHP

Cumprido
¢ 1 parceria com agéncias de comunicacgao
¢ 1 plano de comunicacao criado
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BJETIV
0BJ o META RESULTADOS ALCANCADOS
OPERACIONAL
Manutencéo da parceria com
as empresas mecenas através
do retorno de investimento na .
Cumprido

Alavancar a notoriedade e
imagem reputacional da
ASBIHP

ASBIHP com a presenca em
eventos, talks, webinares,
acoes de sensibilizacéo ,

formag0Oes sobre deficiéncia,

inclusdo e diversidade

o 3 participacdes em eventos de mecenas
empresariais

Garantir a presenca da
ASBIHP nos media, através da
presenca nos canais da
imprensa escrita e televisdo

Nao cumprido
o 0 presencas em programas de televisdo
o 0 presencas em artigos da imprensa escrita fisica
ou online

Realizagdo de parcerias com
instituicbes ou empresas com
elevada notoriedade de forma a
criar associagdes de marca
mais positivas e/ou apoiar a
sustentabilidade financeira da
ASBIHP;

Cumprido
o 5 parcerias realizadas
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OBJETIVO
OPERACIONAL

META

RESULTADOS ALCANCADOS

Trabalhar na melhoria
continua dos processos e

procedimentos de trabalho.

Estabelecimento de parceria
com empresa com equipa
LEAN e 5 Sigma voluntaria s
para acompanhamento e apoio
na implementacéo de
processos regulares de
melhoria continua da ASBIHP

Cumprido
« 1 Parceria estabelecida

Uniformizacéo de
procedimentos em todas as
delegac0es e estruturas
regionais do pais através da
elaboracéo de guias de
procedimentos, normas,
facultacdo de minutas, etc;

Cumprido

o 1 estratégia de envio de normas, minutas e ficheiros
partilhados entre todas as estruturas regionais

Estabelecimento de parceria
com empresa para
disponibilizacdo gratuita das
ferramentas informaticas com
vista a manutencéo de uma
estratégia de trabalho
colaborativa com recurso a
ferramentas onling;

Cumprido

o 1 estratégia de ferramenta integrada de trabalho
colaborativo implementada (Microsoft 365)

Associagdo Spina Bifida e Hidrocefalia de Portugal
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Apoio Apoio Apoio Bens/ Voluntariado Beneficios a

Financiador/Parceiro . . L . P .
Financeiro Técnico Servicos competencias associados

Instituto Nacional para a
Reabilitagéo, I.P.

Céamara Municipal da
Amadora

Cémara Municipal da
Figueira da Foz

Cémara Municipal de
Almeirim

Céamara Municipal de
Arronches

Cémara Municipal da
Guarda

Céamara Municipal de
Torres Vedras

Cémara Municipal de Viana
do Castelo

Céamara Municipal de
Coimbra

Céamara Municipal de
Lisboa

Junta de Freguesia da
Guarda

Junta de Freguesia da
Esperanca

Junta de Freguesia de Sta.
Maria, S. Pedro e Matacaes

Junta de Freguesia de
Tavarede
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. . . Apoio Apoio Apoio Bens/ Voluntariado Beneficios a
Financiador/Parceiro . . .. . a .
Financeiro Técnico Servicos competéncias associados
Junta de Freguesia do Bom
X X X
Sucesso
Associacao Boa Vizinhanca X
Colégio Piloto Diese X X X
Cantinho das Alfazemas X X X
Casa Pia de Lisboa X
CBESZA X
BNP Paribas X
Teprel X X X
Coloplast X
SAP X
Cofidis X X
Perfect Job X
Sistema de Automatagéo e X
Energia
Benevit Causes X
Rede Académica Ciéncias X
da Saude da Lusofonia
ISCTE X
ISCSP X
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Financiador/Parceiro _ Apoio_ I-}po_io Apoio _Bensl Voluntairia(_io Benefl’f:ios a
Financeiro Técnico Servicos competéncias associados
Rede Emprega X X
BUS- Bens Utilidade Social X
Microsoft X X
Outsystems X
Jerénimo Martins X X
Intermarché X
EPIS X
Hartmann X
Torrestir X
Hospital D. Estefania X
Hospital Garcia de Orta X
Hospital de Santa Luzia X
Liga dos Amigos do CHUC X
Sociedade Portuguesa de x
Neuropediatria
APIFARMA X
ACAD- Academia para a
Capacitacdo de X
Associacdes de Doentes
CNE X
Impresa / SIC Esperanca X




FINANCIADORES <& ASBIHP
E PARCEIROS

. . . Apoio Apoio Apoio Bens/ Voluntariado Beneficios a
Financiador/Parceiro . . .. . a .
Financeiro Técnico Servicos competéencias associados
Federacéo Portuguesa de
L. X X X
Tenis
Sport Lisboa e Benfica X
Rock in Rio X
Kalorama Festival X
Companhia Jodo Garcia X
Miguel
Total Mobility X X
Pizzaria Luzzo Expo X
Pizzaria Mama Mia X
Gudilicious X
Trendymissland X
Associacao Pedalar sem .
Idade
Clube 20 km de Almeirim X X
Restaurante “Minhoto”- x
Almeirim
Delta Cafés X
Turismo do Alentejo X
Padaria Arguelles X
Monte da Esperanca X
Mestre Salsa X




FINANCIADORES <& ASBIHP
E PARCEIROS

FinanciadorlParceiro . Apoio_ I-}po_io Apoio .Bensl Voluntairiaclio Benefl'.cios a
Financeiro Técnico Servicos competéncias associados
ifSBH X
UDIPSS X
CNOD X X

Hotel Senhora do Castelo X
Quinta Vale Salgueiro X
Santarém Hotel X
Hotel Sra. da Conceicao X
Braga Heritage Lofts X
Hotel Fabrica do Chocolate X
Farmécia Atena X
Farmacia Santos e Silva X
Farmécia Pancada X
Farméacia Batista X
Farmacia Mendonca X
Farmécia Central X
Farméacia Almeida Dias X
Farmécia Progresso X
Farmécia Barreto do Carmo X
Farmacia Imperal X




FINANCIADORES <& ASBIHP
E PARCEIROS

Voluntariado

. . . Apoio Apoio Apoio Bens/ competéncias/ Beneficios a
Financiador/Parceiro ] P ] ,p ) P ) P . .

Financeiro Técnico Servicos apoio associados

empregabilidade
Farmécia Jardim Real X
Farmacia Queijas X
Farmacia Rio de Janeiro X
Farmacia Brisalia X
Farmacia Progresso Tagus x
Park
Farmacia Progresso x
Telheiras
Farmacia Lazarim X
Fisio André Viegas X
Farmacia STS X
FisioFox X
Bem Lhe Quer Centro de x
Enfermagem
Ortomilénio X
Centro Medular X
Clinica Médica do Restelo X
Clinica Dentéaria Maria Jodo x
Alves

Total Mobility X
Osteopatas Almerim X




FINANCIADORES <& ASBIHP
E PARCEIROS

Voluntariado
. . . Apoio Apoio Apoio Bens/ competéncias/ Beneficios a
Financiador/Parceiro ] P ] ,p . P . P . .
Financeiro Técnico Servicos apoio associados
empregabilidade
Mindfirst X
Dr. Jodo Silva e Dra. X
Marina Silva
Mais Oculos X
Optica Vanessa X
Optivisdo X
CADIN X
MicroJovem X
Estética Shining Women X
Galeria 33 Moda X
Salpicos d'Arte X
Conto de Fadas X
PT Sensations! Travel & x
Tours Agency
Speakeasy Centro de x
Linguas
Paleta de Saberes X
Studios Silva X
Solinca X
Fitness Factory X
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Voluntariado

. . . Apoio Apoio Apoio Bens/ competéncias/ Beneficios a
Financiador/Parceiro ] . L . . .
Financeiro Técnico Servicos apoio associados
empregabilidade
Revista Salude e Bem Estar X
HSI Solugdes Informéticas X
Saldo Fios d'Ouro X
Orpea Residéncias X
Madeira Acessivel by x
Weelchair
GALP X
Nestlé X
RH+ X
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CONSIDERACOES

FINAIS

Ao elaborar o presente documento, foram identificados alguns constrangimentos internos e

externos a atuacdo da ASBIHP, tais como:

Elementos da Direciao em regime exclusivo de
voluntariado (impossibilidade de comparéncia a
eventos de representatividade em horario laboral
e menos disponibilidade para desenvolvimento de
algumas areas como as relacdes institucionais e
externas,);

Necessidade de formacdo de novos elementos da
equipa técnica (Diretor Técnico e Técnica de
Servico Social) com pouca experiéncia nas funcoes
e necessidade de maior tempo de adaptacio e
consolidacdo das funcbes, com impacto na
dindmica da instituicao);

DIficuldades no recrutamento de apoio
administrativo da sede, com grande décalagem até
a admissdo de novo elemento (em regime de part-
time);

Instabilidade de contexto externo: crise
habitacional em Portugal, inflacdo alta, guerras na
Ucrania e Faixa de Gaza, com elevado impacto na
vida dos nossos associados e aumento da procura
dos servicos.
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CONSIDERACOES
FINAIS

Porém, foram também reconhecidas oportunidades que garantem a continuidade da acio e dos
objetivos da ASBIHP, tais como:

e Todos os elementos dos orgaos sociais, delegadas
regionais, coordenadoras de nucleos e
representantes regionais altamente motivados e
alinhados com a missao da ASBIHP;

¢ Consolidacao reputacional da ASBIHP enquanto,
pela primeira vez, associacdo DE pessoas com
deficiéncia e ndo PARA pessoas com deficiéncia,
alinhada com a Convencao para os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia e a Estratégias Europeia e
Nacional;

o Estabilidade ao nivel da sustentabilidade
financeira da instituicao;

e Elevado dinamismo das Delegacoes e Nucleos
Regionais e dos representantes regionais, em
particular no que diz respeito a representacao da
instituicdo nos territorios;

e Compromisso com as dinadmicas locais firmadas
pelas aprovacoes por unanimidade nos CLAS da
Amadora, Coimbra e Almada;

e Consolidacdo do Nucleo dos Acores, com a
assuncao da dinamizacdo de um servico regular (
yoga);

e Crescente numero de voluntarios, nao so6
individuais como corporativos;

e« Aumento exponencial de parcerias para beneficios
de associados como alavanca para o crescimento
do numero de sécios e fidelizacao de sécios atuais;

e Elevadissimo compromisso da massa associativa
manifestado pelo aumento exponencial de
pagamento de quotas e impacto destas nas receitas
globais da ASBIHP.

Com esta analise, a atual Direcao espera que a ASBIHP continue a assumir o compromisso
de investir no seu percurso enquanto associacdo madura, credivel e socialmente responsavel.
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Malores em Euros
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CONCLUSAO

Tendo em conta os contextos externos e internos da organizacio, consideramos que o exercicio
de 2024 se destacou por:

o Grande dindmica interna e externas, que requereu uma forte capacidade de adaptacéo,
flexibilidade e polivaléncia de toda a estrutura da ASBIHP e, em particular, um esforco e
sentido de compromissos reconhecidos por parte da equipa técnica e administrativa da
Associacio;

o Fortissima dindmica das Delegacoes Norte, Centro e Ribatejo com presenca e participacao
sélidas nos territérios, com uma aposta consistente na angariacido de fundos e na relacao de
proximidade com as autarquias e poder local, com reflexo direto na proximidade territorial
aos associados;

« Aumento exponencial do compromisso das pessoas associadas quanto a regularizacido de
quotas e participacdo na vida associativa;

« Aposta ganha no estabelecimento de parcerias que asseguram beneficios aos associados e,
consequente, repercussao no aumento de novos sécios e retencio e fidelizacdo de sécios
atuais;

« Forte investimento na pasta financeira, quer do ponto de vista contabilistico quer ao nivel

da tesouraria, baseado na renegociacdo com fornecedores, no controlo de despesas e na

diversificacdo de fontes de financiamento.

Contatos:

ASBIHP
www.asbihp,pt

sede@asbihp.pt
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